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1111 编写目的

本文作为测试平台操作指南，主要叙述在 TestCenter 测试平台

下实现整套测试流程以及测试管理的一般步骤和方法，为测试经理和

测试执行人员提供指导和参考。本文将不覆盖 TestCenter 的细节功

能，具体细节操作部分请可参考用户手册。

在文档最后，我们还将提出一些有效可行的测试设计方法供读者

参考，读者也可以发挥自己的创造力在 TestCenter 的功能特性上提

出自己的测试设计方法。
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2222 术语定义

需求树 一种分层描述需求的结构，允许测试组织考虑产品种类、业务模块、测试阶

段、人员分工等因素对需求进行划分和细分。

场景 测试需求的进一步细分，用于描述单业务分支路径。

测试集 测试案例的集合，执行的单元。是测试组长或测试经理组织执行计划的工具

模型驱动 基于 UML模型分解需求设计案例的方法论

数据字典 系统重要业务数据项的集合，与业务系统中定义的数据字典对应

数据池 具有资源性质的测试数据集合，里面的测试数据可以由测试人员根据测试的

需要任意获取，按照使用的目的可以划分为一次性使用和循环使用两种方

式。

3333 测试过程

3.13.13.13.1 准备工作

在开始在 TestCenter 上的测试工作开始之前，各位测试平台用

户可以根据自己的需要习惯在界面最上方的工具栏上增加常用功能

按钮，具体操作方法如下：

1) 单击平台左上方的【TestCenter】菜单。
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2) 在弹出的平台菜单中选择【操作设置】菜单。

3) 系统弹出页面“常用操作设置”；在页面中我们可以在“是否

选择”的对话框内选中 1-3 个常用的操作后，单击【确定】。
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4) 完成这些操作后，在左上方的工具栏中出现指定功能的快捷

按钮。

3.23.23.23.2 需求拆分创建需求树

3.2.13.2.13.2.13.2.1 要求

需求拆分的目标是：将用户需求按照功能模块进行拆分，拆分需

求时请遵守以下原则：

1) 需求的上下级关系是包含关系，父需求包含子需求，保证我



浙江民泰 测试平台测试指南

9999 / 72727272

们后面设计的测试案例只需覆盖所有的叶子节点需求即可

2) 需求的根节点是系统

3) 需求的二级节点是该项目包含的模块，测试经理将二级节点

分配到具体的测试人员，由该人员锁定其负责的需求节点，

这样其它人员不能修改该需求，测试经理也能够快速找到需

求的负责人。

3.2.23.2.23.2.23.2.2 操作

如下图所示，是一棵已创建好的需求树（在“个人定期一本通”

上面需添加一个 XX 系统）： “个人定期一本通”为系统名称，同时

也是根节点；“个人定期一本通开户”是二级节点，也是叶子节点。

可以采用下图所示方法对需求加锁，加锁后测试需求就分配给具

体的测试人员了。
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3.33.33.33.3 编写测试计划

3.3.13.3.13.3.13.3.1 要求

编写测试计划的目标是：确定测试目标范围、测试策略、测试

环境，规划好测试周期和进度需求。在组织测试计划结构时请遵守以

下原则：

1) 测试计划按照以下 3 层结构来组织。

测试版本

测试计划

测试轮次

测试版本需要与一个版本号关联，

版本号可以根据农信的规范指定

用以区分不同的迭代，可自由命

名，或规定为：轮次 1、轮次 2

2) 必需将测试版本与多个需求关联，这样可以帮助测试人员迅

速确定某个版本的测试范围。

3.3.23.3.23.3.23.3.2 操作

3) 添加测试版本

单击平台左上方的【TestCenter】菜单（如下图）。

选择一

个需求
单击【加

锁】按钮

显示加

锁状态

测试计划需按照不同的测试阶段

编写划分为：功能测试、系统测试
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在弹出的平台菜单中选择【测试计划】菜单后，在弹出的二级菜

单中选择【测试计划】菜单（如下图）。

系统弹出页面“测试计划”的添加页面；我们单击“版本管理”

后，再去单击“添加”计划的按钮（如下图）。
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系统弹出页面“添加版本”的添加页面；正确的填写页面的相关

信息，版本名称必填，填写完毕后，单击【确定】。如版本名称：定

期一本通 1.0. 0.0（如下图）。

确定之后在系统“测试计划”的“版本管理”下就会显示“定期

一本通 1.0.0.0”的测试计划（如下图）。
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4) 将测试版本关联到需求

在“测试计划”页面：在“版本管理”下单击“定期一本通 1.0.0.0”

后，再单击“关联需求”菜单（如下图）。

系统“关联需求”页面打开，选择“关联需求版本”。
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系统“关联需求版本”页面打开。默认需求中显示了我们在“测

试需求”中建立的需求树，当我们单击“个人定期一本通”下的需求

时，所选择的需求会自动添加到右边的需求列表中。

当我们添加完这个版本对应的需求后，单击“关联需求版本”页

面的“确定”按钮后，页面关闭。
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我们针对这个版本关联的需求显示在“关联需求”页面的列表中。

5) 对需求加锁

在测试需求页面，根据测试经理分配的需求，每个测试人员是可

以锁定自己的需求，防止其他测试人员的修改。我们在需求树中选择

了“个人定期一本通销户”，系统显示此需求没有锁定。
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当我们在需求树中选择了一个需求后，在选择“加锁”后，系统

显示“需求已被用户 XX加锁”，至此需求被此用户加锁。

6) 添加测试计划

在“测试计划”页面：选择我们要添加计划的版本“定期一本通

1.0.0.0”后。我们在选择“添加计划”菜单。
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系统进入“添加计划”页面：添加计划名称“功能测试”等相关

信息，单击“确定”后，“功能测试”计划显示在了版本管理“定期

一本通 1.0.0.0”的树结构下。

7) 添加轮次

在“测试计划”页面：选择我们要添加“轮次”的版本“定期一

本通 1.0.0.0”的“功能测试”的计划后。我们在选择“添加轮次”
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菜单。

系统进入了“添加 Cycle” 页面:填写相关的信息后，单击页面

左下角的“确定”按钮，页面关闭。

在“测试计划”页面：在版本“定期一本通 1.0.0.0”的“功能

测试”的计划下，显示了我们添加的“第一轮”的信息，右面可以显

示轮次的具体信息。
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3.43.43.43.4 需求分析

3.4.13.4.13.4.13.4.1 要求

需求分析的目标是：对用户提出的系统需求以及开发人员编写的

需求说明书进行分析，编写测试需求文档，并将分析的结果挂在需求

树上。在做需求分析时请遵守以下原则：

1) 在需求树建立完成后，只对叶子节点的需求进行分析，因为

需求树上下层级之间是包含关系，所以覆盖到所有叶子节点

就可达到完整覆盖

2) 请按照以下格式编写测试需求文档，并将需求文档保存在需

求结点的“需求内容”标签页中
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【需求描述】

需求描述性信息，包括需求定义。

【操作岗】

此功能的操作员级别（参考权限定义）

【输入】

输入场描述

【前提条件】

本需求功能实现的前提条件，包括一些设置和需要准备的数据或系统

状态。

【流程步骤】

操作步骤描述

【业务规则】

业务规则描述

【输出】

输出场描述，也包括打印、报表

【异常】

描述功能点中可能抛出的异常与抛出异常条件的描述

【测试项】

由测试人员归纳本功能点需要测试的测试项

【验证方法】

简要描述验证各个测试项的方法。

3) 必须在需求上建立测试场景，需求是通过测试场景和测试案

例关联的，可以通过场景分析的方法得到测试场景，也可以

建立一个空测试场景仅用于与测试案例建立关联。

3.4.23.4.23.4.23.4.2 操作

1) 编写测试需求

在“默认需求”的树结构下，我们选择一个测试需求“个人定期

一本通开户”后，单击“需求内容”，在下方的需求的编辑区，测试

人员就可以根据下面的格式编写需求，编写完成后并单击“保存”，

保存需求。
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2) 场景分析，按照需求特点划分好场景

在“默认需求”的树结构下，我们选择一个测试需求“个人定期

一本通续存”后，单击“案例场景”，单击“添加场景”进入添加场

景页面。

在“添加场景”页面，添加场景名称和场景的相关信息后，单击

“确定”，“添加场景”页面关闭。
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在“案例场景”信息列表中显示，我们添加的场景信息，双击我

们添加的场景信息。

3) 设计场景步骤和场景数据

系统进入了“场景步骤设计”页面：首先场景信息显示的和我们

添加的信息一致。单击“添加一条步骤”按钮，我们添加场景的步骤

（序号）；添加步骤后，我们就可以添加“步骤”“描述”“预期结果”，

添加完后我们可以单击“保存”，保存场景的步骤。
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在“场景步骤设计”的右面，显示“场景数据的设计”，因为在

一个场景中肯定有多个验证点，我们可以通过添加“添加一个数据”

来添加一条“数据名”“数据值”，填写完数据后，单击“保存”按钮，

保存场景数据。

4) 设计场景案例，建立正交表，创建各种组合的案例和正反案

例

在“场景步骤设计”页面：选择“测试案例”菜单。
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系统进入“测试案例”设计页面：在“手工案例数据设计”页面，

默认显示的列名“客户号”等，都是我们在“场景数据设计”中添加

的参数名。单击“添加默认数据”，我们可以对验证点进行正交设计，

以此方便案例的设计。
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5) 保存并生成测试案例，可以在测试用例模块页面查看生成的

案例目录结构和案例内容

根据“手工案例数据设计”的正交数据，我们就可以很方便的设

计案例。一条数据可以设计一条测试案例。有了数据下来就是“案例

步骤设计”了。系统支持两种案例步骤的设计方法：第一种是我们通

过“添加一条空记录”一步一步的设计案例的步骤。首先我们填写案

例的“前提条件”，添加步骤，描述步骤，案例描述，预期结果等。

设计完成后单击“保存”案例的设计步骤就可以，则一条测试案例设

计完成。

第二种：我们选中一条案例数据，在“案例步骤设计”中填写案

例的前提条件，再单击“导入关联场景的步骤信息”，系统自动会导

入场景的步骤，我们可以很快完成此条案例的设计，同事导入的步骤，

也可以修改，“保存”后，此条案例设计完成。



浙江民泰 测试平台测试指南

26262626 / 72727272

在“测试构建-测试案例”页面：我们在“案例案例树”下，在

“开户”场景下，就可以查看到我们设计的案例名，同时在右边的“手

工设计”中我们可以查看到案例的相关信息，包括案例关联的需求，

案例步骤，案例数据等。

3.53.53.53.5 生成测试集

3.5.13.5.13.5.13.5.1 要求

创建测试集的目标是：为测试经理提供建立执行计划的工具。建
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立测试集时需要遵循以下原则：

1) 测试经理在创建版本测试集时需要通过向导从需求采用自顶

向下的方式生成测试集，保证测试的完整性。

2) 建立好测试集后，测试经理规划好测试时间，并在测试计划

模块建立测试轮次，然后将测试集与测试轮次关联。

3) 如果需要追加测试案例执行时，需要建立新的测试集，并将

测试集命名为“补充执行[编号]”，然后追加关联到轮次上。

3.5.23.5.23.5.23.5.2 操作

1) 创建测试集组存放测试集

在“测试构建-测试集”页面：选择“测试集树”下的“测试集”，

单击“新建组”选项。

系统弹出“添加组”页面：填写组名称和描述后，单击“确定”

按钮后，在“测试集树”下的“测试集”下显示“个人定期一本通 1”
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的测试集组。

2) 使用测试集向导从需求出发自顶向下生成测试集

在“测试需求”页面：选择“向导”。

系统弹出“第一步：创建测试集”页面：选择测试集组为我们创

建的“个人定期一本通 1”，在填写测试名和描述，单击“下一步”。
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系统跳转到“第二步：选择测试需求”页面：在这里我们可以选

择一个或者多个测试需求，单击“下一步”。

系统跳转到“第三步：选择场景”页面：在这里我们可以选择一
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个或者多个场景，单击“下一步”。

系统跳转到“第四步：选择测试案例”页面：在这里我们通过复

选框可以选择这个场景下的一个或者多个测试案例，单击“完成”，

测试集创建完毕。
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在“测试构建-测试集”页面：我们可以查看到我们创建的测试

集和测试案例。

3) 将测试集与执行轮次关联

在“测试计划-测试计划”页面：我们在测试计划的树结构中选

择“个人定期一本通 1—test1-第一轮测试”后，单击左边“添加测

试集”按钮。
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系统弹出“添加测试集”页面：根据我们的计划选择“个人定期

一本通 1-test1”，单击“确定”，测试集和轮次关联完毕，测试集显

示在依赖测试集列表区。
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3.63.63.63.6 执行测试

3.6.13.6.13.6.13.6.1 要求

执行测试的目标是：按照执行计划执行测试案例。在执行测试时

需要遵守的原则是：

1) 每次执行前为该次执行命名，命名规则遵循：

XX 系统_XX 阶段_XX 轮次[INDEX]

2) 第一次执行测试集时选择“全部用例”，之后执行时选择“未

通过或未执行用例”，确保所有案例都被执行，所有案例都执

行通过。

3) 执行之前由测试经理分配执行任务。

4) 发现执行错误时需编写导致错误的步骤。

5) 在提交缺陷时需上传错误截屏。

3.6.23.6.23.6.23.6.2 操作

1) 在测试计划模块页面选择执行的轮次，发起手工执行，发起

手工执行时需指定一个唯一的执行名称

在“测试计划-测试计划”页面：在“版本管理”中选择“个人

定期一本通 1-test1-第一轮测试”，单击右边的“发起手工执行”菜

单。
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系统弹出“发起手工执行”页面：填写运行名称和备注等信息后，

单击“确定”按钮，测试集执行发起完毕。

2) 测试组长在测试执行模块按照执行名称选择一个执行，将待

执行的测试案例分配给测试人员执行

在“案例执行-手工执行”页面：在任务列表中显示有“test1

执行”的运行名称，选择此任务。
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在系统页面的左边，显示有“案例信息列表”，显示有运行名称

和测试集名，目前测试案例还没有分配给测试人员，单击“分配角色”

的按钮。

系统弹出“分配角色”的页面：右面显示有未分配的测试案例和

用户的列表，这时我们可以选择需要执行的案例和用户后，再单击

“ > ”，所选择的案例和用户会被加到“已分配案例列表”中，所添

加的案例从“未分配测试案例列表”消失。最后单击“确定”，分配

内容保存。
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在“案例信息列表”页面：所有的测试案例，都分配给了一个用

户。

3) 具体执行测试案例，更改执行标志位“正确/错误”。如果执

行错误可直接提交缺陷。

在“用户信息列表”页面：选择一条未执行的测试案例后，单击

“执行”。
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系统弹出“案例名称 通存通兑”页面：在这里我们可以查看到

测试用的“步骤”和“案例参数”，执行状态有“正确”和“错误”

两种，当我们选择“正确”后，单击“确定”，案例执行成功，系统

会默认自动切换到下一条测试案例。

当执行状态选择“错误”后，我们可以填写“执行描述”后，直

接选择“确定”等所有测试案例执行完毕后再提缺陷；这里我们建议

直接提交缺陷，单击“提交缺陷”。
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系统弹出“案例名称 不通兑”的缺陷提交页面：填写页面上的

相关信息，单击“确定”后，系统提示“缺陷提交成功”。
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单击缺陷提交成功提示的“确认”后，系统返回案例的执行页面，

单击“确定”，案例执行情况保存，系统默认切换到下一条测试案例。

在“案例信息列表”页面：测试案例“不通兑”执行错误，系统

显示执行时间。
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4) 测试经理随时跟踪执行轮次进度报告

在“测试计划-测试计划”页面：在版本管理中选择“个人定期

一本通 1-test-第一轮测试”后，选择“cycle 进度报告”菜单，就

可以查看这个轮次的“任务执行情况”“用户执行情况”“用户每日执

行情况”。
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5) 所有案例执行完毕后，测试组长结束本次测试，如果有遗留

案例由于特殊原因没有执行可以再发起新的一轮测试只执行

遗留案例。

在“案例执行-手工执行”页面：首先我们选择我们要结束的运

行名称“test 执行”，再选择“案例信息列表”的“结束运行”菜单。

系统弹出提示“确认结束运行”，选择“是”，在“任务运行列表”

中，运行名称为“test 执行”的任务清除。
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在“测试计划-测试计划”页面：选择“个人定期一本通 1-test-

第一轮测试”，右边的测试集“test1”只执行完成，我们在选择“发

起手工执行”。

系统弹出“发起手工执行”页面：在这里我们可以把第一次执行

未通过或未执行案例，在建立个任务，在执行一次，单击“确定”后，

任务保存。
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在“cycle 信息”页面：我们的任务还是放在第一轮测试中，但

是此时测试集“test1”的执行状态是“执行中”。

在“案例执行-手工执行”页面：在任务列表中显示有“test 执

行”的运行名称，选择此任务，后面得操作根据上面的“2 )”以下

的步骤操作。
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3.73.73.73.7 缺陷跟踪

1) 在缺陷模块中查看缺陷，设置过滤器实现定制化查询

在“缺陷管理-缺陷视图”页面：在这里我们可以根据查询条件，

也可以根据“定制化”查询条件查询。“定制化”查询首先单击“新

增过滤器”按钮。

系统弹出“添加过滤器”页面：我们可以定义过滤器名称，选择

过滤条件，设置过虑条件的值，单击“确定”系统保存我们自定义的

过滤条件。
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保存后，在页面的查询条件的树结构下，显示有“按日期严重性

统计”，查询列表显示查询的结果，过滤器信息中显示过滤的条件。
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2) 进入缺陷模块，测试人员与开发人员配合修复缺陷并维护缺

陷状态

3.83.83.83.8 测试报告

1) 查看并导出轮次测试报告

在“测试计划-测试计划”页面：在版本管理中选择“个人定期

一本通 1-test-第一轮测试”后，选择“cycle 测试报告”菜单，选

择运行名称后，单击“查看测试报告”。
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系统弹出“轮次测试报告”页面：我们可以查看这个轮次的执行

情况，在报告的左下方可以单击“导出 pdf”“导出 word”导出报告。
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2) 查看并导出手工测试报告

在“测试计划-测试计划”页面：在版本管理中选择“个人定期

一本通 1-test-第一轮测试”后，选择“手工测试报告”菜单，双击

运行名称。

系统弹出“运行明细”页面：我们可以查看案例的执行情况，在

报告的左下方可以单击“导出 pdf”“导出 word”导出报告。
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3) 查看手工测试日志

在“测试计划-测试计划”页面：在版本管理中选择“个人定期

一本通 1-test-第一轮测试”后，选择“手工测试日志”菜单，单击

“运行名称”。
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系统弹出“运行日志列表”页面：我们可以查看案例的执行情况。

4) 查看缺陷统计报表

在“缺陷管理-统计报表”页面：左边的统计报表查询的菜单中，

有多种报表统计方式，用户只需要单击左边的报表类型，就可以查看。
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5) 定制化的缺陷统计报表

在“缺陷管理-缺陷统计”页面：在左边的的缺陷条件设置区，

我们可以自定义报表的名称，条件等，条件设置完成后，单击“生成

报表”，系统左侧生成报表，同时报表可以到处。
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4444 测试设计方法

4.14.14.14.1 手工场景分析法

4.1.14.1.14.1.14.1.1 介绍

场景分析法是一种有效可行的测试案例设计方法，它采用自顶向

下的方法，是从测试需求出发逐层分解，先从需求分析出场景，再由

场景设计出测试案例的过程。

4.1.24.1.24.1.24.1.2 优点

1) 是需求驱动的、面向需求的测试，更加明确了测试目标；

2) 划分层次引入场景，将需求中的流程设计和数据设计分开，

增加了更多的管理控制点，能够有效保证测试质量；

3) 在场景层级和案例层级分别实现了路径覆盖和数据覆盖，使
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覆盖更全面，在实际操作时可在需求和场景、场景和案例之

间建立关联，并提出具体的测试覆盖率计算公式，这样能够

有效量化测试，方便测试管理人员准确评估测试效果；

4) 在设计案例时不必考虑流程的分支（这部分在场景分析层次

已经解决了），可以采用数据驱动的方式设计测试数据。这也

使自动化生成测试案例成为可能。

4.1.34.1.34.1.34.1.3 实现

本节以“个人定期一本通开户”为例，说明如何通过场景分析法

设计测试案例。

第一步，分析需求。这一步需要对业务需求文档中的输入、输出

场定义，交易检查，授权情况，交易控制等内容进行理解和分析。需

要分析的结果有：

1) 判断在所有的输入场中，哪些是主数据。主数据的特征是：

会对交易的流程产生影响；通常是和金融产品有紧密关联的

数据，例如：账号、卡号；或者是有若干选项的数据字典项，

例如：业务类别，通兑标识，支付方式，代理标识等。在这

个例子中分析出的主数据如下：

数据 规则

通兑级别
1-通存通兑；5-不通兑 默认选 1

支取方式 凭密码 凭证件
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2) 分析主数据的不同组合所引起的不同分支流程。

就“个人定期一本通开户”这个例子而言，选择不同的通兑级别

不会影响开户流程，只会影响开出来账户的账户特征。而选择不同的

支取方式会要求用户输入不同的要素：支取密码或者支取证件号码。

因此，共产生两个分支。

根据以上分析这个需求总共可分析出两个场景：

场景 驱动数据

凭密码支取开户 支取方式选择：凭密码

凭证件号码支取开户 支取方式选择：凭证件号

3) 在 TC 需求管理模块界面的需求树中选择“个人定期一本通开

户”节点，在右边详情窗格中选择【测试场景】选项卡，然

后在 TAB 页中点击添加场景按钮 加入测试场景。

下图为创建场景对话框。
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输入场景名称，其它栏位可以保持默认，然后点击【确定】按钮。

第二步，场景分析。这一步中需要根据需求文档中定义的屏幕和

栏位规则分别设计各个场景的操作步骤和测试数据项。在TestCenter

中场景分析的具体操作步骤如下：

1) 添加好两个测试场景后，在表格中点击第一个场景的行。TC

将显示场景设计界面，如下图所示。进入场景设计界面后，

可以看到两个表格，一个是场景步骤设计；另一个是场景数

据设计。
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2) 在场景步骤设计表格中输入该场景的操作步骤，在场景数据

表格中填入场景数据。在填写场景数据时可以只填入数据项，

如果同时填入数据值，那么该值将作为案例设计时的默认值。

例如，“凭密码支取开户”场景可以设计出以下步骤和数据：

在填写预期结果时需要考虑业务需求说明书中定义的输出场、档

案更新、会计分录、IO 设备（磁卡读写器、凭证打印等）
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第三步，案例设计。案例设计是在场景分析的基础上建立一个正

交表来实现的，案例的操作步骤则可以复用场景分析阶段设计的步

骤，需要注意的是设计反向案例时可能需要修改操作步骤。

1) 在场景设计界面上方有 TAB 页，点击【用例设计】选项卡，

进入案例设计界面。可以通过下图看到，案例界面分为上下

两个表格，上面的表格是案例正交表；下面的表格是案例步

骤设计表。

2) 点击案例正交表格上方的快捷按钮 ，添加多条案例。
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这时我们需要对主数据进行正交，尽可能得到更多的测试覆盖，

在我们提到的这个例子中，主数据为：通兑级别和支取方式，但是支

取方式与场景有关，被用做驱动数据，所以只应当对通兑级别进行正

交。另外，需要考虑业务需求说明书中描述的交易检查规则，设计相

应的反向案例来测试这些规则。

考虑到以上几点，我们可以得到的最终的案例正交表为：

3) 点击案例步骤设计表格上方的快捷按钮 可以将场景的操作

步骤复用到案例。

在这一步应该注意，反例“客户号不存在开户”和“凭证号不存

在开户”的操作步骤需要修改。“客户号不存在开户”执行时中间增

加一个新客户信息录入的步骤；“凭证号不存在开户”将直接导致开
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户失败。如下图所示，为修改后的操作步骤。

“客户号不存在开户”案例步骤修改。

“凭证号不存在开户”交易步骤修改。

保存后场景分析案例设计流程结束，TestCenter 用户可以到用

例设计模块查看设计好的测试案例，通过这种方式设计的测试案例将

于需求的组织结构相同，建立类似的目录结构并存放。并且

TestCenter 会自动替用户管理需求、场景和案例。

下图是用例设计模块界面中查询到的测试案例目录结构。
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下图是用例设计模块界面中看到的案例详细信息，包括测试步骤

和测试数据。

下图是测试需求模块中查询到的和“定期一本通开户”需求相关

联的案例信息。
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4.24.24.24.2 模型驱动案例设计

4.2.14.2.14.2.14.2.1 介绍

模型驱动案例设计方法强调将业务需求模型化，使用 UML 活动图

（Activity Diagram）来描述业务流程或者操作步骤，这个过程称为

建模过程。模型建好后从模型出发运用路径拆分法分析出场景，然后

在通过在数据字典上运用正交法生成测试数据，通过规则过滤生成数

据驱动，最后，将步骤和数据组合起来生成测试案例。

模型驱动是通过建模的方式实现场景分析自动化的有效方法。

4.2.24.2.24.2.24.2.2 优点

1) 模型驱动案例设计方法是在场景分析法基础上的改良，因此

具备场景分析方法的所有优点

2) 模型驱动案例设计法将自顶向下的分析过程自动化，从实现

成本角度考虑缩短了测试设计的周期，提高设计效率

3) 利用正交算法自动正交数据，能够发现更多的路径，设计出

更高的测试覆盖

4) 推导的过程能够保留下来，推导路径上的过程数据和文档可

以实现标准化和资产化

5) 在发生需求变更时，只需要根据需求变更的内容，在模型上

做小小的改变就可以复用原来的方法构建出新的案例，有效

降低了案例维护成本
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4.2.34.2.34.2.34.2.3 实现

本节仍以“个人定期一本通开户”为例，介绍如何通过模型驱动

的方式设计测试案例。

第一步，需求分析。需求分析的步骤和方法与手工场景分析法类

似。

第二步，建立模型。这一步是在第一步中对需求文档定义的业务

流程和操作步骤的理解的基础上使用UML活动图（Activity Diagram，

下文简称活动图）来描述业务流程和操作步骤。

活动图是标准化的 UML 建模工具，属于动态模型，可用于描述系

统运行起来的效果。使用 TestCenter 提供的模型驱动模块时，能够

支持的活动图格式有：

� Microsoft Office Visio 2003-2007

� TestCenter 搭载的 Test Case Designer Plug-ins

在本例中，我们使用后者来做示范。首先，选择菜单 辅助插件/

用例设计。
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TC 进入 Test Case Designer Plug-ins（后文简称 TCD）模块界

面。

单击 按钮，调出活动图绘图板，然后用户就可以根据自己

的需要在绘图板上绘制活动图了。如下图所示，为绘图板主画面。

绘图板的左边为工具栏，工具栏中的图形含义描述见下表：

图形 含义

操作，每个操作都对应数据项，包括输入和输出，

与组件对应。

关联系统接口

决策，可以分出多条路径相当于 c语言的 switch

跨职能、跨系统工具，多用于复杂的业务流程图

流程起始节点

流程结束节点
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有向连结不同的动作，把动作串起来形成流程。

根据对“个人定期一本通开户”需求的理解，可以使用下面这个

活动图来描述业务步骤。

分析步骤：

1) 在输入客户号后，根据客户号是否存在，分成两条流程。若

不存在跳转到新客户信息录入交易，录入完毕后跳回开户交

易继续录入其它开户要素；若存在则直接反显户名并开始录

入其它开户要素。

2) 在录入其它开户要素时，选择支取方式不同，则进入两个不

同的操作步骤：若支取方式为凭密码，则接下来录入支取密

码；若支取方式为凭证件号，则接下来录入支取证件号。

3) 创建好活动图后将它保存为.vkd 格式的本地存档，然后在

TCD 界面点击添加，将模型与需求关联，如下图所示。
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第三步，组件关联。完成建模和需求关联后点击左侧向导按钮【组

件设计】进入组件关联界面。

这一步需要用户为各个动作节点定义组件。组件的定义方法是为

组件指定数据项。如上图，左边罗列出这个活动图中的所有动作结点，

列 3 指示了动作节点的绑定状态，初始状态为“未绑定”。右上的表

格为组件信息表格，用户需要依次定义每一个组件的数据项。

可以通过分析需求文档确定每一个动作的数据项。因为，每一个

动作表示其中的某个步骤，所以数据项即为与该步骤相关的系统输入

场。

动作节点 数据项 默认值

输入客户号 证件类型



浙江民泰 测试平台测试指南

68686868 / 72727272

证件号

客户信息录入交易 客户信息录入步骤

录入其它开户要素 凭证号码

通兑级别

备注

凭证件支取 支取方式 凭证件

支取证件号

凭密码支取 支取方式 凭密码

支取密码

第四步，场景设计。组件关联完成后所有动作列 3 显示为“已绑

定”，这是单机左侧的向导按钮【场景设计】进入到下一步。

场景设计中，TCD 自动将用户绘制的活动图拆分成若干路径，我

们将每条路径称为一个场景。在这个例子中，总共可以产生 4 个场景，

这四个场景分别是主数据“客户号”和“支取方式”的组合。

这里要求用户依次选择每个场景，点击左侧向导按钮【数据设计】

进入数据设计界面进行测试数据的正交组合设计。这里我们以其中一
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个场景的设计为例讲述如何进行数据正交设计。

选择场景：录入已存在的客户号，支取方式选择凭密码支取。

在数据设计界面中显示出该场景设计的动作节点和绑定的组件。

选择不同的组件，在下方的窗口中显示对应的数据项。

用户需要单击下面数据项表格中的行来依次设计每个数据项的

值。

设计数据需要遵循以下原则：

1) 需要将主数据的值域中的所有值都包括进来，一般情况下主
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数据会是一个选项，如果不是选项时，例如：账户，则需要

进行等价类划分，并在每个等价类中选取一个代表值。

2) 非主数据只需取一个值。

3) 该场景的驱动数据只需取一个值。

4) 在需求文档中定义的交易检查数据项除了内点外还需设计几

个无效等价类（外点）来构成反向案例。

根据上面各条原则，我们对这个场景的数据设计如下：

数据项 值 值类型 说明

证件类型 身份证号 内点 M D
证件号

61010419820427

2184

内点 M D

凭证号
10001

内点 S Check

20001
无效等价类 S Check

通兑级别 通存通兑 内点 M
非通兑 内点 M

支取方式 凭密码 内点 M D
支取密码

000000
内点 M D

备注 随便数据 内点 S
注解：表格中符号的意思是：

M 主数据

D 当前场景的驱动数据

S从数据

Check 检查项

设计好数据后，按照分析的数据特征进行勾选，将所有主数据和 Check数据的“M/S”属

性勾中。
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这样，场景分析和数据正交设计就完成了！

第五步，生成用例。单击左侧向导按钮【生成用例】，系统根据

之前所做的配置自动生成测试案例的数据组合。

通过查看案例表格，发现已经覆盖了这个场景下的所有情况，包

括正例和反例。

案例生成后，使用 TCD 的导入功能创建一个新场景，并直接将生成的测试案例放

到这个场景下。用户可以到测试案例设计模块界面查看生成的测试案

例。
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